苏州工业园区服务外包职业学院
打印复印机维保及耗材采购邀标书
采购单位：    苏州工业园区服务外包职业学院
采购项目类别：2020-2021学年打印复印设备维保

预算：10万元                   
因学院工作需要，现对如下维保项目进行公开采购，欢迎合格的供应商前来参加。

一、服务内容清单

	1
	桌面激光打印机
	HP
	HP400 M401dn
	9

	2
	针式打印机
	EPSON
	LQ630K
	2

	3
	传真一体机
	京瓷
	ECOYS M2530dn
	1

	4
	彩色打印机
	京瓷
	FS-C5150DN
	1

	5
	彩色打印机
	HP
	HP5550
	1

	6
	复印机
	京瓷
	FS-6525MFP
	3

	7
	桌面激光打印机
	京瓷
	ES-6975DN
	1

	8
	彩色激光打印机
	HP
	hp400 color m451dn
	1

	9
	桌面一体机
	京瓷
	FS-1025MFP
	1

	10
	桌面激光打印机
	HP
	HP2035N
	6

	11
	复印一体机
	施乐
	S2420
	6

	12
	复印机
	京瓷
	PF-220
	1

	13
	复印机
	理光
	MP2550B
	2

	14
	桌面打印机
	HP
	Laserjet1008
	1

	15
	桌面激光打印机
	京瓷
	FS1110
	5

	16
	桌面一体机传真
	HP
	1216nfhmFP
	2

	17
	桌面一体机
	利盟
	LEXMarkx204n
	1

	18
	复印一体机
	京瓷
	KM-2560
	7

	19
	复印一体机
	京瓷
	300i
	3

	20
	桌面彩色一体机
	HP
	CM1415fncolorMFP
	2

	21
	桌面激光一体机
	HP
	M1136MFP
	2

	22
	桌面一体传真机
	联想
	M7650DNF
	3

	23
	桌面激光打印机
	HP
	HPLaserJet2055d
	1

	24
	激光打印机
	HP
	P2015d
	1

	25
	桌面打印机
	京瓷
	FS-1060DN
	2

	26
	传真打印一体机
	佳能
	MF4370DNG
	1

	27
	彩色打印机
	佳能
	LBP5960
	1

	28
	喷墨彩色打印机
	HP
	3548 COPYPHOTO
	1

	29
	喷墨彩色打印机
	HP
	Deskjet1050
	1

	30
	喷墨彩色打印机
	HP
	colorprom452nw
	1

	31
	激光打印机
	三星
	prom3325ND
	3

	32
	针式打印机
	AISCNO
	SK860
	1

	33
	传真机
	理光
	FAX1190L
	1

	34
	桌面一体机
	HP
	M1522nf
	1

	35
	针式打印机
	中盈
	NX-680
	1

	36
	桌面一体机
	三星
	SCX4521HS
	1

	37
	激光打印机
	HP
	P2055d
	1

	38
	激光打印机
	理光
	MP2012LD
	1

	39
	桌面打印机
	京瓷
	FS-2020D
	1

	40
	打印机
	京瓷
	p2135dn
	4

	41
	一体机
	京瓷
	M4028idn
	4

	42
	黑白一体机
	京瓷
	Ecosys M4132idn
	5

	43
	打印机
	京瓷
	Ecosys 1025mfp
	1

	44
	桌面激光打印机
	京瓷
	P2035N
	1


二、维保要求：

	维护类型
	费用
（元/台/年）
	详细说明

	中速复印机（25≤打印速度＜35ppm）
	
	每1个月一次例行维护，包括基本除尘，稿台、光学部件、转印部件、显影部件和纸路的清洁等。

	低速复印机（15≤打印速度＜25ppm）
	
	每1个月一次例行维护，包括基本除尘，稿台、光学部件、转印部件、显影部件和纸路的清洁等。

	速印机
	
	每1个月一次例行维护，包括基本除尘稿台、光学部件、转印部件和纸路的清洁等。

	A3激光打印机
	
	每3个月一次例行维护，包括基本除尘，硒鼓和纸路的清洁等。

	A4激光打印机
	
	每3个月一次例行维护，包括基本除尘，硒鼓和纸路的清洁等。

	A4桌面一体机
	
	每3个月一次例行维护，包括基本除尘，稿台、光学部件、转印部件、显影部件和纸路的清洁等。

	传真机
	
	每3个月一次例行维护，包括基本除尘，稿台、光学部件、硒鼓和纸路的清洁等。


备注：

1、服务承诺需求
（1）当我校遇到故障暂时无法解决时，因打印机原因造成的，维保商在12小时内免费提供备机供我院使用，直至故障完全排除为止。
（2）打印复印设备的维修仅收取所更换零件费用，不收取任何其它上门费、服务费等费用。
（3）维保商为我校准备的零配件必须是原厂原装配件（如因停产等原因无法供应原厂配件时，须征得本院同意再提供品质比较接近的代用配件），要服务到位、价格需有相应优势。
（4）维保商所售打印复印设备的零配件均按维修的行规标准保修，如在保修期内正常使用情况下损坏的，维保商一律免费更换。
（5）学校的技术人员维保商可以提供一些常见的故障处理培训。
三、质量、技术参数及其他要求：

1、完全满足采购文件服务要求。

2、所有报价的内容，各项技术标准应当符合国家（强制性）标准及各项规范要求；国家没有相应标准、规范的，可使用行业标准、规定；非标准服务按招标约定的技术要求和规范。

3、质量保证：服务完全符合采购规定的质量、内容等要求。所提供服务必须符合国家相关标准，必须满足本次采购的要求。

4、服务期限：1年。每年年终由学院组织考核小组进行服务考评，视考核结果可按年续保，续保年限最长不超过2年。

5、维修项目不得转包,否则采购单位拒付合同全部款项,而且成交单位应承担给采购单位造成的一切损失。响应单位必须具备的资质包括：

A、具有独立法人资格及相应经营范围，注册资金人民币50万元或以上；

B、超出营业执照经营范围的响应供应商将被拒绝。

四、响应报价文件组成：（须加盖公章）
1、营业执照副本（复印件加盖公章），税务登记证复印件（复印件加盖公章）。

2、询价响应单位法定代表人或法定代表人授权委托人的身份证复印件（如有授权）

3、服务报价表与主要配件报价表（须加盖公章和授权代表签字）

4、售后服务承诺书。（需注明产品免费质保期，并标明免费保修期后的具体维修维护事宜。）

5、详细的维保措施及维保方案（按采购单元）。

注：以上资料如不能如实提供或提供不完整的视为无效投标。

五、递交响应询价书及确定成交供应商日期和地点：
1、本次递交询价响应文件时间、地点为： 2020年 5 月 15 日11：00前送到苏州市工业园区独墅湖高等教育区若水路99号苏州工业园区服务外包职业学院A701。询价响应单位应在规定时间内将询价响应文件密封，并在文件封面注明投标编号，如分采购单元的注明采购单元序号，并在文件封口处加盖单位公章。递交询价响应文件的必须是报价单位法定代表人或委托代理人[出示有效身份证及保证金收据(复印件或原件）]。未按询价采购文件要求响应制作的询价响应文件或过时送达的询价响应文件，一律为无效投标。

2、 2020年5 月  15  日13：30在苏州工业园区服务外包职业学院确定成交供应商。成交供应商收到成交通知书后，应在七日内签订合同。
 
六、评分标准：
在满足投标资质及不超过财政预算的前提下，得分最高者为最终成交供应商（服务报价30%，主要耗材报价40%，商务评分30%）。

商务评分（30分）
1、具有以下品牌（惠普、佳能、京瓷、施乐、理光）打印机或复印机厂方授权维修站资质的一个得1分，每多一个加一分，最高得5分。                                                             5分

2、本地化服务团队                                                                    8分

具有本地化服务团队，提供社保证明材料，在苏州地区拥有3人以上专业维修工程师的得3分, 拥有5人以上专业维修工程师的得5分,承诺提供驻场服务（每周固定1个工作日）的加3分。

3、以往业绩                                                                          5分

三年内正式签约过类似项目，每有1项加1分，最高得5分，提供合同复印件。  

4、投标商可免费提供智能化管理工具                                                    4分

投标商在维保期内可免费提供智能化网络管理工具，可通过平台查看全校打印机状况，统计耗材使用情况。满足要求者得4分，不满足不得分。

5、维修配件报价                                                                      3分

根据配件均价报价从低到高排序给出相应得分，报价在前30%的得3分，后30%的得1分，其余得2分；其中超过平均价格50%的不得分。                
6、企业财务状况                                                                       2分

提供最近两年由注册会计师事务所出具的财务审计报告复印件，由评委比较后进行打分（2分）
7、 培训服务：提供详实、合理、可行、全面的培训方案比较                               2分
8、投标文件的规范性完整性                                                            1分
七、综合说明：
1、响应单位需就本通知书第三项单独制作《服务报价表》及《主要配件报价表》。本次报出的价格一次性报定不得更改。所报内容包括全部产品的维保期间一切费用。

2、响应单位应对所投采购单元所要采购的全部内容进行报价，只报其中部分内容的，为无效报价。

3、验收标准：符合本次采购要求及乙方承诺的其它指标。
4、合同服务到期后视考核情况允许续签一年。
5、付款方式：每学期末按照实际使用数量结算。

付款时需提供的资料：

A、正式的发票。

B、由需方提供的验收单。

5、响应单位在投标时提供的资料均应是真实的，若有虚假，由其自行承担一切后果。

6、如响应单位对本通知书有疑义，以书面形式向我院招标部门反映。

7、在成交结果公示期间，成交单位须提供询价响应文件资质材料的原件资料以备同复印件资料核对。

七、联系方式

苏州工业园区服务外包职业学院

地  址：苏州独墅湖高等教育区若水路99号 A701             

 联系人：程宝峰  

电话：62932401

苏州工业园区服务外包职业学院

2020年5月 5日

 

服务报价表

采购项目：                
单位名称（盖章）                

响应内容：

	序号
	品名
	维保服务内容
	与采购要求有无偏离（须注明）
	数量/

单位
	单价
	总价
	服务期限
	备注

	1
	
	 
	 
	 
	 
	 
	1年 
	 

	总报价(人民币大写)：             ￥：            


法定代表人或委托代理人（签字或盖章）：             

联系电话：                           日期：    年 月 日

 
主要耗材报价单

	序号
	品牌
	型号
	耗材规格
	单位
	数量
	单价
	小计

	1
	EPSON
	LQ630K
	色带
	个
	1
	
	

	2
	京瓷
	ECOYS M2530dn、FS-1025MFP
	TK-1133
	个
	2
	
	

	3
	京瓷
	FS-C5150DN
	TK580彩色墨盒
	个
	4
	
	

	4
	HP
	HP5550
	HP 645A(C9730-C9733)
	个
	4
	
	

	5
	京瓷
	FS-6525MFP
	TK-478
	个
	3
	
	

	6
	HP
	HP400 M401dn
	HP 80A(CF280A)
	个
	22
	
	

	7
	京瓷
	ES-6975DN
	TK-453
	个
	1
	
	

	8
	京瓷
	KM-2560、300i
	京瓷 TK-678
	个
	14
	
	

	9
	HP
	hp400 color m451dn
	HP 305A(CE410)
	个
	4
	
	

	10
	HP
	HP2035N、2055d、P2055d
	HP 05A(CE505A)
	个
	2
	
	

	11
	施乐
	S2420
	富士施乐CT201911
	个
	9
	
	

	12
	京瓷
	PF-220
	TK-458
	个
	2
	
	

	13
	理光
	MP2550B
	理光（Ricoh） MPC2550
	个
	2
	
	

	14
	HP
	Laserjet1008、1216nfhmFP、M1136MFP
	HP 88A(CC388A)
	个
	2
	
	

	15
	京瓷
	FS1110
	TK1103
	个
	3
	
	

	16
	利盟
	LEXMarkx204n
	利盟204
	个
	1
	
	

	17
	HP
	CM1415fncolorMFP
	HP 128A(CE320A)
	个
	4
	
	

	18
	联想
	M7650DNF
	联想LT2641
	个
	7
	
	

	19
	HP
	P2015d
	HP 53A(Q7553A)
	个
	2
	
	

	20
	京瓷
	FS-1060DN
	TK-1113
	个
	2
	
	

	21
	佳能
	MF4370DNG
	佳能FX9
	个
	3
	
	

	22
	佳能
	LBP5960
	CRG-302
	个
	1
	
	

	23
	HP
	3548 COPYPHOTO
	hp678彩色墨盒
	个
	9
	
	

	24
	HP
	Deskjet1050
	HP 802系列 彩
	个
	1
	
	

	25
	HP
	colorprom452nw
	HP 305A(CF410)
	个
	1
	
	

	26
	三星
	prom3325ND
	MLT-R204
	个
	2
	
	

	27
	AISCNO
	SK860
	色带
	个
	1
	
	

	28
	理光
	FAX1190L
	理光FAX-1190L
	个
	1
	
	

	29
	HP
	M1522nf
	HP 36A(CB436A)
	个
	1
	
	

	30
	中盈
	NX-680
	色带
	个
	1
	
	

	31
	三星
	SCX4521HS
	三星SCX-4725
	个
	1
	
	

	32
	理光
	MP2012LD
	MP1610
	个
	1
	
	

	33
	京瓷
	FS-2020D
	TK-343
	个
	1
	
	

	34
	京瓷
	p2135dn
	TK173
	个
	4
	
	

	35
	京瓷
	M4028idn
	TK6108
	个
	8
	
	

	36
	京瓷
	Ecosys M4132idn
	TK-6128
	个
	9
	
	

	37
	京瓷
	Ecosys 1025mfp
	TK1123
	个
	3
	
	

	38
	京瓷
	P2035N
	tk1113
	个
	2
	
	

	总计（元）：


注：目前耗材采购数量为拟采购数量，实际数量还按学院实际需求为准。耗材须原装正品。
法定代表人或委托代理人（签字或盖章）：             

联系电话：                           日期：    年 月 日
主要配件报价单
	序号
	配件名称
/型号
	适用机型
	单位
	单价（元）

	1
	京瓷2BL00050进纸组件
	KM-2560,TASKalfa300i
	1
	

	2
	京瓷302H093010鼓组件DK-670
	KM-2560,TASKalfa300i
	1
	

	3
	施乐1810/2420鼓组件
	施乐1810/2420
	1
	

	4
	京瓷302JZ93090定影组件
	KM-2560,TASKalfa300i
	1
	

	5
	京瓷2AR07220齿轮
	KM-2560,TASKalfa300i
	1
	

	6
	京瓷2AR07240/2BJ06010齿轮
	KM-2560,TASKalfa300i
	1
	

	7
	京瓷2AR07230齿轮
	KM-2560,TASKalfa300i
	1
	

	8
	京瓷302H024073中枢传送导纸板
	KM-2560,TASKalfa300i
	1
	

	平均价格
	
	


注：配件报价不包含在本次项目预算中，按实际维修情况结算；以上配件为部分主要易损配件，配件价格不得高于维修站行业报价，更换配件需经校方确认。如中标商配件报价高于平均报价的需与校方协商后再确认配件报价。
法定代表人或委托代理人（签字或盖章）：             

联系电话：                           日期：    年 月 日
